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BO GIAO DUC VA PAO TAO

BO GIAODUCVADPAOTAO  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phic

S6: 25/2019/TT-BGDBET Ha Ngi, ngay 30 thang 12 nam 2019

THONG TU
Stka ddi, bd sung mét sb diéu ciia Thong tw s6 40/2013/TT-BGDDT
ngay 18 thang 12 nidm 2013 cia B truéng Bo Giao duc va Dao tae
quy dinh vé tiép cong déan, giai quyét khiéu nai, giai quyét to cio

cua Bo Giao duc va Dao tao

Céin cir Ludt Khiéu nai s6 02/2011/QH13 ngay 11 thdng 11 ndm 2011;

Cdn ctr Ludt Tiép cong ddn s6 42/2013/QH13 ngay 25 thang 11 ndm 2013;

Cén cir Ludt T cdo s6 25/2018/QH14 ngay 12 thdng 6 ndm 2018;

Cdin cir Nghi dinh s6 75/2012/NP-CP ngdy 03 thang 10 ndm 2012 ciia Chinh
phit quy dinh chi tiét mét s6 diéu ciia Ludt Khiéu nai;

Cdn cir Nghi dinh s6 42/2013/NP-CP ngay 09 thdng 5 ndm 2013 ciia Chinh
phii Vé t6 chirc va hoat déng thanh tra gido duc;

Cdn cir Nghi dinh s6 64/2014/ND-CP ngdy 26 thang 6 nam 2014 ciia Chinh
phti quy dinh chi tiét thi hanh mét s6 diéu ciia Ludt Tiép cong dan;

Cdin cir Nghi dinh s6 31/2019/ND-CP ngay 10 thang 4 ndm 2019 ciia Chinh
phii quy dinh chi tiét mét s6 diéu va bién phdp t6 chirc thi hanh Ludt To cdo;

Cdn cir Nghi dinh s6 69/2017/ND-CP ngdy 25 thang 5 ndm 2017 ciia Chinh
phii quy dinh chirc ndng, nhiém vy, quyén hanva co cdu t6 chirc cia Bé Gido duc va
Dao tao;

Theo dé nghi ciia Chdnh Thanh tra;

B¢ trudmg B Gido duc va Pdo tao ban hanh Thong tw sira doi, bd sung mét s6
diéu cila Thong tu s6 40/2013/TT-BGDPT ngay 18 thang 12 ndm 2013 ciia Bé
truémg Bo Gido duc va Pao tao quy dinh vé tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai,

* P A !‘ r 2 - L4 hJ hJ
gidi quyét to cao cua B Gido duc va Pao tao.
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Diéu 1. Sira d0i, bé sung mét sb diéu ca Théng tu s6 40/2013/TT-BGDDT
ngay 18 thang 12 nim 2013 caa B truéng Bj Gido duc va Pao tao quy dinh vé
tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, giai quyét to cao ciia B§ Giao duc va Dao tao

1. Khoén 2 Biéu 1 duoc sira dbi, bd sung nhur sau:

“2. Théng tu nay 4p dung dbi véi cic don vi gitip Bd trudng thwc hién chirc
ning quén Iy nha nudc vé gido duc gdm: cic Vu, Cuc, Thanh tra, Vin phong (goi
tit 1a don v1 chirc nang thudc Bd); cac don vi su nghiép va doanh nghiép truc thude
B6 (go1 chung la don v1 truc thudc Bo), cac td chirc va c4 nhan c6 lién quan.”

2. Khoan 2, khoan 3 Diéu 2 duoc sira déi, bd sung nhu sau:

“2. Trinh tu, thi tuc gidi quyét t& cao hanh vi vi pham phép lut trong vidc
thuc hién nhiém vy, cdng vu thuc hién theo quy dinh tir Diéu 28 dén Diéu 40 cla
Luit TS céo. Trinh tu, thi tuc gidi quyét t& cdo hanh vi vi pham phép ludt vé quan
Iy nha nuée trong cac linh vire thuc hién theo quy dinh tai Biéu 42 va Diéu 43 cia
Luat T6 cdo va cdc vin ban quy pham phép luat c6 lién quan.

3. Viéc tiép cdng dan thuc hién theo quy dinh ctia Lut Tiép c6ng din, Nghi
dinh s& 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 ciia Chinh pht quy dinh chi tiét thi
hanh mét s6 diéu ctia Luit Tiép cong dan va cac vin ban quy pham phap luét cé
lién quan.”

3. Stra dd1, bb sung khoén 4 va bd sung khodn 7 viao Piéu 3 nhu sau:

a) Stra ddi, bd sung khoan 4 Piéu 3 nhu sau:

“4. B tri nhin su va bdo ddm cac diu kién cén thiét cho viéc tiép cong dén,
xir Iy don, giai quyét khiéu nai, gidi quyét t6 cao theo thdm quyén va trach nhiém
cua don vi minh; Cho y kién chuyén mon thudc trach nhiém tham mwu cta don w1
minh déi véi cac vu viée khiéu nai, t6 céo, phan 4nh, kién nghi thudc thim quyén
ctia B6 truéng; Quan 1y, luu trit hd so theo quy dinh.”

b) B4 sung khoan 7 vio Diéu 3 nhu sau:

“7. Pam bdo ché dé dbi v6i nguoi lam nhiém vu tiép cong dan, xit Iy don
khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan 4nh quy dinh tai Thong tu sé 320/2016/TT-BTC
ngay 14/12/2016 ctia Bd Tai chinh quy dinh ché dd bdi dudng ddi véi ngudi lam
nhiém vu tiép cong dén, xit Iy don khiéu nai, t céo, kién nghi, phén 4nh.”

4. Khoan 6 Biéu 4 duoc sira dbi, bd sung nhu sau;

“6. Giup Bd trudng xac minh, két ludn gidi quyét 1in 2 cac khiéu nai d3 duoc
ngudi dimg dau cac don vi chirc ning thudc Bd di gidi quyét 1in dhu nhung con
khiéu nai hoic khiéu nai lan diu d3 hét thoi han.”
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5. Pidu 5 duoc sira ddi, bd sung nhu sau:

“1. Pja diém tiép cong dan ctia Bd Gido duc va Dao tao dit tai tru s& co quan
B6 (S6 35 dudng Dai C6 Viét, quan Hai Ba Trung, thanh phd Ha Nbi), Bé phan
tiép nhan thong tin ctia B6 Gido duc va Dao tao tai Thanh phd Hé Chi Minh (86 3,
Céng truong Quéc té, Quin 3, Thinh phé H5 Chi Minh).

2. Viée tiép cong déan ctia Linh dao Bd duoc thuc hién nhu sau:

a) Thanh tra B6 lam dau mbi gitip Lanh dao Bd thure hién viée tiép cong dan,

b) B6 truéng, Thir truéng thuc hién tiép céng din dinh ky hang thang theo lich
do B truéng phén cong va thuc hién tiép cong dan d6t xuit theo quy dinh;

¢) Trudng hop cong dan dén Phong tiép cong dan ctia Bo d& gip Linh dao B
theo lich tiép cong dan dinh ky hang thang thi cong chirc thuong truc tiép cong dan
thong bao cho Chanh Vin phong hoac Thu ky Linh dao Bo dé béo cdo Linh dao
Bb thuce hién viée tiép cong dan;

d) Truong hop cbéng dan c6 don ding ky dwoc Linh dao B tiép dot xuat, thi
cong chirc thuong tryc tiép cong din bao cdo Chanh Thanh tra Bo @ tham muu
Linh dao B6 thuc hién viéc tiép cong dan;

d) Khi Lanh dao Bo tiép cong dan, Chanh Thanh tra, Thi trnedong cac don wi
phu trach linh vire cdng tc c6 lién quan dén ndi dung khiéu nai, t§ céo, phén anh,
kién nghi cing du khi duoc yéu ciu. Pon vi duoc giao chi tri vé ndi dung tiép
cong dan cung Linh dao B c6 trach nhiém ban hinh vin ban théng bao vé két qua
tiép cong dan ctia Linh dao BS va bao céo Bo trudng.

3. Vin phong B6 chiu trach nhiém bd tri Phong tiép cong din va bio dim cac
didu kién cén thiét d& cong din dén trinh bay khiéu nai, t§ céo, kién nghi, phin
anh; ph6i hop véi Thanh tra Bé huéng din cbng dan dén khiéu nai, td cdo, kién
nghi, phan 4nh theo ding quy dinh phap luit; phdi hop véi co quan cbéng an phu
trach dia ban c6 bién phap x{r Iy dbi véi nhimg ngudi vi pham ndi quy tiép cong
dan, gdy mat trat tw céng cong & noi tiép cong dan.”

6. Stra dbi, bd sung khoan 2 va b sung khoén 6, khoan 7 vao Diéu 7 nhu sau:

a) Stra dbi, bd sung khoan 2 Piéu 7 nhu sau:

“2. Pon t6 c4o hanh vi vi pham phap ludt ¢c6 dau hiéu toi pham thi chuyén hd
so, ta1 liéu dén Co quan didu tra hoidc Vién kiém st nhan dan c6 thim quyén a8 xtr
ly theo quy dinh tai Diéu 27 Luat TS cdo.”
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b) B4 sung khoén 6, khoan 7 vio Diéu 7 nhw sau:

“6. Viéc tiép nhan t6 cdo, xit Iy ban du théng tin t cdo; tiép nhan, x{r ly
théng tin ¢6 ndi dung t& c4o; tiép nhin va xir I td cédo do co quan bao chi, co
quan, t5 chirc, c4 nhin co thim quyén chuyén dén thuc hién theo quy dinh tai
Piéu 23, Diéu 24, Diéu 25 va Diéu 26 clia Luat T cdo va cac vin ban quy pham
phap luat co lién quan.

7. Cac don vi chirc nang thudc B, cac don vi truc thuéec Bo co trach nhiém
théng béo két qua xtt 1y don dén Thanh tra B dé theo ddi, tng hop chung.”

7. Khoan 2 Diéu 8 duoc sia dbi, bd sung nhur sau:

“2. Thim quyén cia Chanh Thanh tra Bo:

a) Giai quyét khiéu nai lan dau déi véi Quyét dinh hanh chinh do minh ban
hénh va Thanh tra vién co quan Thanh tra B ban hanh theo quy dinh cta Luat x
Iy vi pham hanh chinh va Luait thanh tra;

b) Giai quyét khiéu nai d6i v6i quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh ctia
Trudng doan va thanh vién doan thanh tra do minh quyét dinh thanh lap theo quy
dinh ctia phap luat.”

8. Diém a khoan 3 Diéu 10 duoc sira ddi, bd sung nhu sau:

“a) Hiéu trudng cac trudng dai hoc, cao ding su pham va ngudi dimg diu céc
don vi thanh vién; Ngudi dimg dau cac don vi sy nghiép truc thude khac chiu trach
nhiém thu Iy, giai quyét khiéu nai va thuc hién ché do thong tin, bao cao theo quy
dinh ta1 Thong tur nay va cac quy dinh ctia phap luét c6 lién quan.”

9. Stra dd1, bd sung diém b khoan 1 Diéu 11 nhu sau:

“b) Giai quyét t6 cao hanh vi vi pham phép luat trong viéc thuc hién nhiém
vu, cbéng vu clia ngudi dimg dau, cip phé clia ngudi dimg dau don vi chirc ning
thuoc B, don vi sur nghiép truc thudc B9, cac chirc danh trong doanh nghiép truc
thudc B6 gbém: Chu tich Hai déng thanh vién, thanh vién Hbi dng thanh vién,
Chu tich cong ty, Kiém soét vién va cdng chic, vién chirc do minh bd nhiém,
quan Iy truc tiép;

Giai quyét to cdo hanh vi vi pham phép luit ctia Ché tich va thanh vién Hoi
ddng dai hoc ving, Hoi ddng truong dai hoc cdng 13p do minh quan Iy truc tiép
trong viéc thuc hién nhiém wvu, céng vu ctia Hoi déng dai hoc vung, Ho1 dfing
truong theo quy dinh cla phap luat.”
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10. B4 sung khoan 2a vao sau khoan 2 va stra dbi, bd sung khoan 3 Piéu 13 nhur sau:

a) B4 sung khoén 2a vao sau khoan 2 Diéu 13 nhur sau:

“2a. Ngudi dimg ddu doanh nghiép trc thudc BS c6 thim quyén gidi quyét t6
c40 hanh vi vi pham phép lut trong viéc thuc hién nhiém vu clia ngudi dimg déu,
cip pho clia ngudi dimg dau don vi truc thude doanh nghiép hodc ngudi khac do
minh b nhiém.”

b) Stra ddi, bd sung khoan 3 Diéu 13 nhu sau:

“3. T6 chirc thanh tra, ngudi duoc phin cong lam cong tic thanh tra cla dai
hoc, don vi thanh vién hodc don vi su nghiép khac chu tri giip Giam déc Pai hoc,
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nguoi dimg dau don vi thu ly, gidi quyet t0 cao; lam dau moi tong hop, bao cao
theo quy dinh.”

11. B sung diém ¢ vio khoén 1 va sira ddi, bd sung diém a khoan 2 Diéu 14 nhur sau;

a) B sung diém c vao khoan 1 Piéu 14 nhu sau:

“c) Cac don vi truc thudc B3 Gio duc va Pao tao thuc hién ché d6 béo cao vé
cong tac tiép cong dan, xit ly don va giai quyét khiéu nai t céo theo quy va bao
céo dot xudt theo yéu cau clia Linh dao Bb, ciia co quan nha nude c6 thdm quyén khac.”

b) Stra dbi, bd sung diém a khoan 2 Piéu 14 nhur sau:

“a) Pon vi thuc hién viéc gidi quyét khiéu nai, gidi quyét t6 céo lap ho so, tb chirc
huu trit theo quy dinh tai Diéu 34 Luat Khiéu nai va Diéu 39 Luat T6 c4o”.

12. Khodn 1 Piéu 15 duoc sira déi, bd sung nhur sau:

“1. Thanh tra Bd chi tri phoi hop véi Cuc Cong nghé thong tin trién khai, xay
dung co s& dit lidu v& gidi quyét khiéu nai, gidi quyét to cao cia Bd. Céc don vi
chirc nang thudéc Bo, don vi su nghiép truc thuéc BS co trach nhiém thong bao két
qua xir Iy don dén Thanh tra B3 dé theo déi, tong hop chung; thuc hién viéc cip
nhit thong tin x{ 1y don trén hé thong co s6 dit lidu vé x Iy don, gidi quyét khiéu
nai, giai quyét t5 cdo ctia B3.”

Diéu 2. Thong tu nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 15 thing 02 nim 2020.

Piéu 3. Chanh Vin phong B6, Chanh Thanh tra Bo, Thu trudéng cac don vi
chirc nang thudc B, Nguoi dimg dau cac don w1 truc thude B, cac td chirc, c4
nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Théng tu nay./.

KT. BQ TRUGNG
THU TRUONG

Nguyén Viin Phiic
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